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Daniel Morales Gutiérrez

Director de Fundacion Orange
y Responsabilidad Social
Corporativa de Orange Espana.

Jent Fundacion

La Educacién de Calidad es uno de los mayores retos a nivel
global, un elemento primordial para la consecucion de todos
los ODS, siendo un derecho fundamental clave para alcan-
zar una sociedad mas prospera y sostenible.

Consciente de ello, Orange, a través de su Fundacion, quiere
contribuir a la formacion de las personas y la mejora de las
expectativas laborales de las nuevas generaciones.

Para alcanzar este objetivo, resulta crucial proporcionar
practicas de calidad educativa, poner en valor la labor en-
comiable que estan haciendo muchos y muchas docentes y
generar puntos de encuentro de la comunidad para compar-
tir estas experiencias. Es por ello que, desde 2017, la Fun-
dacion Orange es socia de la red de Escuelas de Segunda
Oportunidad, siendo la primera empresa en asumir este rol.

Y es que, en la Fundacion Orange, sabemos que la nueva
era digital es compleja y requiere una educacion flexible que
permita fomentar la creatividad y el espiritu de innovacion en
los y las estudiantes, a la vez que les dote de las habilidades
necesarias para desenvolverse en una época de cambios.

Asi, bajo el marco “Jévenes con Futuro”, promovemos inicia-
tivas en el campo de la educacion digital que generan opor-
tunidades para las personas jévenes, sobre todo entre las
que, por diversos motivos, se encuentran en una situacion
social y educativa vulnerable.

Para contribuir a su inclusion digital, contamos también con
varios programas especificos que consiguen integrar, a los
centros educativos donde trabajamos, en un ecosistema
que mejora los procesos de ensefianza y aprendizaje, asi
como la motivacion del alumnado.



En concreto, el programa va dirigido a estudian-
tes con dificultades de adaptacién y aprovechamiento en
el sistema educativo tradicional. Este programa aumenta la
motivacion del alumnado, mejorando sus resultados acadé-
micos a través del entorno Fab Lab y el movimiento ‘maker’
y, de esta forma, ha logrado reducir la tasa de abandono
escolar mas de un 12% entre sus participantes.

Es por ello que ahora, junto a la Asociaciéon Espafola de
Escuelas de Segunda Oportunidad, queremos presentaros
este estudio que concentra todo el trabajo desarrollado en
nuestros GaragelLab y en Escuelas de Segunda Oportuni-
dad. Sin duda, una experiencia Unica y pionera en nuestro
pais que demuestra que aun se puede seguir innovando en
el mundo de la educacion, y conseguir uno de los principales
retos que se plantea nuestra sociedad hoy dia: motivar a los
y las estudiantes para ofrecerles un futuro mejor.

Nuestro agradecimiento y admiracion a estudiantes, docen-
tes, y todas las personas y entidades que han contribuido de
manera directa e indirecta en este estudio, ayudandonos a
construir un futuro mejor para los y las jovenes.
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José Maria Uson Claver

Miembro de la Junta Directiva de
la Asociacion Espaiola de E20.

Escuelas de segunda

Oportunidad
Espana

La crisis de la COVID-19 ha puesto de relieve la importancia
de las competencias digitales en nuestras vidas. Todas y to-
dos hemos tenido que adaptarnos a una nueva realidad mas
digital para poder trabajar, aprender, divertirnos, incluso para
mantener relacion con familiares y amigos. Hemos tenido
que adquirir nuevas competencias.

Al mismo tiempo, la crisis ha revelado grandes desigualda-
des, tanto en el acceso al mundo digital como en la falta de
formacién para usar sus recursos. Como siempre en tiem-
pos de crisis, los colectivos mas desfavorecidos han sido
los mas golpeados. Muchas personas jovenes en una situa-
cién social y educativa vulnerable han tenido dificultades im-
portantes para continuar su proceso formativo online. Esta
brecha digital y vital es un verdadero reto al cual tenemos
que aportar soluciones, de manera que este obstaculo se
convierta en oportunidad y promueva una sociedad mas in-
clusiva.

El estudio Jovenes Con Futuro: ;Como potenciar las com-
petencias digitales para mejorar sus oportunidades? lleva-
do a cabo por la Fundacién Orange, en colaboracion con la
Asociacion Espafola de Escuelas de Segunda Oportunidad,
tiene aun mas relevancia en este nuevo contexto. El andli-
sis del nivel de digitalizacion de las Escuelas de Segunda
Oportunidad (E20) acreditadas permite entender mejor las
necesidades del alumnado, del colectivo de profesionales y
de las propias entidades. Ademas, identifica varias lineas de
actuacion para mejorar nuestra intervencion.

Los resultados del estudio que se presentan en esta publi-
cacioén nos invitan a aunar fuerzas y trabajar colectivamente
para hacer frente a este desafio. La revolucion digital esta
cambiando todas las dimensiones de nuestra sociedad vy
de nuestras vidas. Es importante y urgente apostar por las
competencias digitales y fomentar la cultura digital para que
todas y todos, incluidas las personas en situacion de vulne-
rabilidad, podamos tener las mismas oportunidades.
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Contexto,
objetivos y
metodologia




propios centros.

Objetivos del estudio

Analizar el nivel de digitalizacion de las Escuelas de Segunda Opor-
tunidad (E20) que trabajan con jovenes en situacion vulnerable des-
de una visién amplia y compleja, teniendo en cuenta tanto factores
a nivel educativo, como a nivel de procesos e infraestructura. Para
realizar este analisis se ha tenido en cuenta la oferta formativa de las
E20 (cada escuela tiene su propia oferta), que abarca ensefanza re-
glada del sistema educativo (como la Formacién Profesional Bésica)
y ensefanzas no regladas.

Entender mejor el punto de partida y las necesidades del alumnado
y los profesionales de las escuelas alrededor de la cultura digital y las
competencias digitales

Conocer las estrategias actuales de las entidades en materia de
digitalizacién
Identificar buenas practicas para ayudar a las personas joévenes a

ser mas digitales, empoderar a cada profesional y colaborar en el
desarrollo de la cultura digital de las entidades

Jévenes Con Futuro es una de las principales lineas de
actuacion de la Fundacion Orange y persigue que jovenes
en una situacion social y educativa vulnerable puedan
beneficiarse y hacer frente a los retos de la economia digital.
Dentro de esta linea, la Fundacion Orange ha lanzado un
estudio para identificar nuevas vias que permitan favorecer
la adquisicion de competencias digitales del alumnado, de
su profesorado y acometer la transformacion digital de los



Las Escuelas de Segunda Oportunidad

Las Escuelas de Segunda Oportunidad (E20) son una respues-
ta educativa eficaz para jévenes (15-29 afios) sin empleo y que
han vivido dificultades en su escolarizacion ordinaria. En Espana
tienen un modelo pedagdgico basado en: una formacién innova-
dora a través de itinerarios flexibles e individualizados que permi-
ten una continuidad educativa; un acompafamiento integral con
refuerzo en competencias basicas y laborales; un apoyo integral
en demandas sociales y una especial atencién a las personas jo-
venes mas vulnerables; una prioridad dada a la experiencia prac-
tica mediante un vinculo estrecho con el mundo empresarial y
una apuesta caracterizada por el trabajo en red. La Asociacion
Espafola de E20 ha desarrollado un proceso de acreditacion
E20 inclusivo y exigente, validado por una entidad independiente.
Este sello de calidad conlleva un compromiso de mejora continua.
Existen actualmente en Espafia 43 E20 acreditadas que repre-
sentan a 8.000 jovenes. La Fundacion Orange es socia colabora-
dora de la Asociacién Espafiola de E20 desde abril de 2017. Mas
informacién: www.e2oespana.org

Cuadro I: Las Escuelas de Segunda
Oportunidad acreditadas en Espafa

33 E20 participantes
en el estudio

QUE REPRESENTAN

7.182

Alumnos y alumnas

Joven en el IV Encuentro Nacional de Escuelas de Segunda
Oportunidad (Madrid, 2 de abril de 2019)

647

Profesionales permanentes

8

Comunidades auténomas

Andalucia, Aragén, Canarias, Catalufa,
Madrid, Navarra, Pais Vasco, Valencia

Datos del curso 2018-2019
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Metodologia

El estudio se ha llevado a cabo en Espaia entre los meses de octubre
de 2019 y marzo de 2020. Ha constado de cuatro principales etapas,
combinando la investigacion de campo con la co-creacién. Cada una de
las etapas ha aportado conocimientos que se han usado como retroalimen-
tacion a fin de refinar iterativamente las siguientes etapas.

El estudio se ha llevado a cabo de forma colaborativa e involucrando
activamente a diferentes actores del sector educativo y tecnoldgico.
Por un lado, en el ambito de las E20, se ha involucrado tanto a profesio-
nales -equipos directivos, profesorado y orientadores- como a alumnos y
alumnas. Por otro lado, también se han implicado otros actores clave como
expertos y expertas en el ambito de la educacién y la tecnologia.
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33 representantes E20

Z
////////////////////// Z

(eV///////////

—_—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—
—_—
==




’//////////////////

96%

del alumnado tiene
entre 15y 25 afios

32%

del alumnado esta
compuesto por mujeres

26-29 afos 4%
21-25afos I 15%
16 - 20 afios I 71%

Menores de 16 10%

Promedio del alumnado en las 33 E20
encuestadas

Visitas a E20

Entrevista a representantes
direccion

Entrevistas a profesionales
Observaciones en el aula

Focus Group con alumnado

La seleccion de E20 para realizar las entrevistas en profundidad y visi-
tas presenciales se ha realizado en base a varios criterios (nivel de di-
gitalizacion, tamafo, localizacion, formaciones ofrecidas y alumnado)
a fin de conformar un grupo representativo.

La informacién obtenida y presentada en este estudio pretende reflejar la
realidad diversa y heterogénea de las E20, sus profesionales y su alum-
nado, y se construye en base a opiniones y puntos de vista personales de
los diferentes actores involucrados.

4
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20 participantes de
diferentes sectores
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Situacion actual
del alumnado
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3.1.

Vision de los profesionales acerca

del alumnado

Nivel de competencias digitales

Competencias digitales poco desarrolladas

A pesar de que el alumnado pertenece a una generacion de nativos
digitales, existe una falta de competencia digital importante tanto en
el ambito personal como en el profesional. Sus competencias digitales
al llegar a las E20 se encuentran muy poco desarrolladas y practicamente
reducidas al uso de dispositivos moviles, principalmente con fines de entre-
tenimiento. Aunque existen varios condicionantes, las principales razones
de estas bajas competencias digitales son los contextos personales dificiles
en los que se encuentran y la falta de autoconfianza, que a menudo se ven
agravados por el hecho de que el alumnado suele tener una percepcién mas
alta de sus competencias y conocimientos digitales que la que tiene el pro-
fesorado sobre las mismas, lo cual puede suponer una barrera cuando se
intentan trabajar en el aula. Segun la encuesta realizada a profesionales de
diferentes E20, ninguna de las competencias digitales supera los 2,5 puntos
sobre 5 y cada una posee desafios especificos (ver cuadro ).

Respecto a la necesidad de formacion digital de los jovenes, la mejora
de la situacion laboral y la busqueda de empleo se sitian como priori-
dad para la mayoria de profesionales. La totalidad de profesionales con-
sultados percibe que las necesidades de formacion digital de su alumnado
son importantes, especialmente la mejora de la situacion laboral y busque-
da de empleo, la cual es considerada como muy importante para un 69,7%.

’< \

S —

o
[
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En general, se marcan
objetivos muy bajos en su
futuro, ya que no tienen la
confianza en que podran llegar
a lo que se propongan

En la escuela trabajamos para
que gradualmente su
confianza aumente. Es muy
relevante, ya que tienen
inquietudes y ganas de
aprender

El alumnado piensa que sabe
mucho porque tiene un mévil
en la mano todo el tiempo

Falta mucho para que las
personas jovenes estén
realmente preparadas para el
mundo laboral actual, la
escuela actia como un punto
de partida

Opiniones de profesionales entrevistados
durante las etapas 2y 3

Necesidad de
formacion digital

100 %

de las E20 considera que las
necesidades de formacion
digital son importantes, siendo
la mejora de la situacion
laboral y busqueda de
empleo muy importante para
el 69,7%

Necesidad de formacién digital entre el alumnado en situacion de vulnerabilidad, segun los responsables de las 33 E20

encuestadas

21
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Marco de competencias digitales
medidas en la encuesta

Cultura digital
Redes sociales, ciudadania digital, comunicacion...
2 5 2 / 5 - Utilizan la tecnologia continuamente para fines de ocio, pero
una minoria tiene conciencia sobre el uso responsable,
los riesgos de la red y sus obligaciones digitales.

Basicas personales

Blsqueda y gestion de contenido online, gestiones administrativas online

2 5 > Las competencias digitales para realizar gestiones

y / 5 administrativas online o gestionar su vida de manera
mas digital, generalmente no son muy altas, debido a que
no acostumbran a tener un espacio destinado para ese fin.
Es comun que estas areas se trabajen desde el empleo.

Basicas profesionales

Ofimatica, correo electrénico, blisqueda de empleo, formacion online...

En herramientas basicas como la ofimatica o el uso del
correo electrénico el dominio es bajo, debido a que no se
percibe utilidad, aplicabilidad y oportunidades reales
para su futuro.

En las competencias relacionadas con la busqueda de
empleo, se perciben diferencias entre el perfil pre-laboral,
con el que no se ha podido abordar aun, y el perfil laboral
que lleva mas tiempo en la entidad y tiene un interés
claramente mas enfocado.

Especificas del itinerario formativo

Making aplicado, ofimatica avanzada, pantallas tactiles profesionales...

1 4 / 5 - El nivel de competencias especificas es heterogéneo y
b claramente ligado al tipo de itinerario; muchos itinerarios
van dirigidos a empleos poco digitales y por lo tanto no dan
la oportunidad para trabajarlas.

Avanzadas en itinerarios mas digitales
Desarrollo web y programacién, disefio grafico e ilustracion digital, marketing
digital
En general son muy bajas porque no es actualmente el
foco de trabajo de las escuelas.

Cuadro II: Nivel de competencias digitales del alumnado segun
los representantes de las 33 E20 encuestadas

Jévenes con sus teléfonos moéviles Jévenes y profesor en el aula digital

Trabajar en el ambito
digital es una de las
asignaturas que mas les
motiva. Aun asi la
motivacion es un reto,
especialmente en el dia a
dia o cuando se trabajan
conceptos mas largos

El alumnado mira el
campo digital como un
area muy grande y que
requiere muchos estudios
y ellos buscan la
inmediatez: “Quiero
trabajar”

Opiniones de profesionales entrevistados
durante las etapas 2y 3




Nivel digital
heterogéneo

81,8 %

de las E20 considera que el
nivel de competencias
digitales entre su alumnado
es heterogéneo

Heterogeneidad en el nivel de
competencias digitales del alumnado,
segun los responsables de las 33 E20
encuestadas

El nivel de partida es diferente,
hay distintos niveles culturales
y de idioma, el nivel
econdémico marca el disponer
o no de ordenador y conexion

Entre nuestros estudiantes
existe una gran diversidad
debido a sus niveles de
formacion e historias de vida,
por lo tanto no podemos
encontrar una Unica respuesta

Opiniones de profesionales entrevistados
durante las etapas 2y 3

Competencias digitales heterogéneas

Ademas de las competencias digitales poco desarrolladas, otra difi-
cultad es la heterogeneidad de conocimiento digital entre los jovenes.
Un 81,8% de profesionales coincide en que existe un nivel dispar de com-
petencias digitales entre su alumnado y lo atribuyen principalmente a la
diversidad de circunstancias personales, acceso a equipamiento y dispo-
sitivos, y niveles de formacion. En esta diversidad competencial se pueden
identificar tres grupos principales de alumnado muy vinculados a sus cir-
cunstancias particulares, el uso que hacen de las herramientas digitales y la
percepcion que tienen con respecto al mundo digital.

El primer grupo, posee un nivel bajo de competencias digitales en gran
parte debido a una accesibilidad muy baja a dispositivos. Se trata de jove-
nes que no cuentan con ordenador, acceso a internet en su domicilio y a
menudo disponen de terminales moéviles muy basicos, sin acceso a internet.

El segundo grupo esta compuesto por la mayoria de los alumnos. Son j6-
venes que se desenvuelven en aspectos basicos como el correo electrénico
o el uso ocasional de un procesador de textos y son habiles en el manejo de
las redes sociales en el movil. Sin embargo, el uso de medios digitales se
destina casi exclusivamente al entretenimiento y por lo general no creen que
el mundo digital pueda ofrecerles oportunidades laborales.

El tercer grupo, a pesar de que también se caracteriza por un uso intensivo
de dispositivos para el entretenimiento, se diferencia por utilizar algunas
herramientas digitales con fines educativos y laborales.
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Metodologias de aprendizaje actuales y nivel
de motivacion

En la mayoria de escuelas, se realiza formacion de competencias digi-
tales de manera implicita dentro de sus itinerarios formativos, mientras
que solo en poco mas de la mitad se hacen formaciones explicitas en
competencias digitales. Un 96,7% de las E20 encuestadas realiza forma-
cién implicita en competencias digitales dentro de los itinerarios formativos,
mientras que un 57,5% lleva a cabo formacion explicita fuera de los itinera-
rios formativos. Pese a que en todas las escuelas se forma en competencias
digitales basicas, a menudo se hace a través de metodologias de aprendi-
zaje pasivo con contenidos poco ajustados a los intereses de los jovenes.

En general, las competencias digitales basicas se trabajan a través de
metodologias mas tradicionales. Las competencias digitales mas basicas
como la cultura digital, las basicas personales y las basicas profesionales
normalmente se trabajan a través de metodologias mas tradicionales y pa-
sivas, menos ajustadas a los intereses y necesidades de los alumnos y con
las que acostumbra a ser mas complicado potenciar su motivacion.

Por el contrario, las competencias digitales mas complejas acostum-
bran a trabajarse con metodologias mas activas como el aprendizaje
basado en proyectos. Las competencias digitales especificas se trabajan
en las escuelas mas desarrolladas digitalmente, a través de contenidos es-
pecificos dentro de los itinerarios, aunque normalmente se limita a itinera-
rios mas digitales como por ejemplo electricidad, mecanica e informatica.
Las competencias digitales avanzadas no acostumbran a encontrarse den-
tro del enfoque de las E20 y por lo tanto estan solo desarrolladas por una
minoria de entidades, generalmente las de mayor tamaro.

~ En algunos casos se hacen talleres para el uso
CU"U ra responsable, pero no hay un marco para trabajar de
dlgltal manera sistematizada lo preventivo, como temas de
ciber-acoso o marca personal.

2, f - Creatividad y comunicacién utilizando medios digitales:
Basicas se suele trabajar de manera mas puntual y con proyectos
person a|es concretos, a veces promovidos por terceros, lo que ha
dado muy buenos resultados.

En todas las E20 se dedican horas especificas a trabajar
las competencias basicas (ofimatica, e-mail...). En
general, hay poco interés y motivacion por parte del
alumnado en trabajarlas, y en muchos casos hay una falta
de perspectiva en para qué les sirve o va a servir. La
busqueda de empleo se trabaja de manera paralela a la
formacion, en la orientacién profesional en tutorias
individuales o grupales.

-~ En las E20 mas digitalizadas se trabajan contenidos
digitales especificos de los itinerarios, aunque
normalmente solo en itinerarios mas digitales como
electricidad, mecanica, informatica...

Especificas

Las competencias avanzadas no son el foco de las E20
y Unicamente se trabajan en centros de mayor tamaio,
donde se construyen itinerarios especificos para ello.

Cuadro Ill: Como se trabajan actualmente las competencias digitales en las E20
encuestadas y entrevistadas

Formacion implicita o
explicita

96,7 %

disponen de formacion
implicita en competencias
digitales dentro de los
itinerarios formativos

97,9 %

disponen de formacion
explicita en competencias
digitales fuera de los
itinerarios formativos

Tipologias de formacién digital de las 33
E20 encuestadas

Hay 2h semanales de
informatica para todos los
itinerarios, donde
trabajamos temas basicos
como la ofimética

Aungue son casos
minoritarios, cuando
reconocemos perfiles TICs
intentamos motivarlos y
les dejamos claro que no
hay un imposible

Opiniones de profesionales entrevistados
durante las etapas 2y 3



Baja autoconfianza

Conocimiento
de las propias
pasiones y

motivaciones

Principales barreras para la mejora de

competencias digitales

Las principales barreras detectadas que dificultan la mejora de las
competencias digitales de los jovenes son de naturaleza personal y
organizacional. A nivel individual tienen una baja autoconfianza, falta de
motivacion sobre formatos de aprendizaje existentes, falta de conocimiento
sobre profesiones mas digitales, uso excesivo de dispositivo mévil y desco-
nocimiento sobre sus propias pasiones y motivaciones.

Especialmente al inicio,

ya que vienen con poca
motivacion y la asistencia es
baja. Necesitan actividades

y contenidos practicos,
aplicables a la vida real, con
resultados tangibles y que
abran espacios para visibilizar
su trabajo, especialmente
entre sus pares.

En general, hay poca
consciencia acerca de las
oportunidades en el area
digital, con una falta de
orientacion profesional que
integre por completo el
componente digital y con
pocas referencias sobre
salidas laborales y educativas
mas digitales ofrecidas fuera
de las entidades.

Situaciones
de necesidad
inminente

Uso del movil




3.2.

Intereses y motivaciones del
alumnado en el ambito digital

Intereses aspiracionales

Los intereses de los jovenes se acercan a competencias digitales es-

pecificas y avanzadas, y por lo general son aspiracionales. Los temas Cémo ya me gustan los
mas recurrentes son la creacion de videojuegos, impresién 3D, desarrollo de videojuegos me animaria
aplicaciones, corte laser. Ellos perciben que estos temas tienen proyeccion mucho mas crearlos

de futuro y representan una oportunidad para dejar una huella en el mundo.

A pesar de que hay entusiasmo para desarrollar estos temas, existe
un bajo conocimiento, por un lado, acerca de los caminos para llegar a
formarse en estas areas y, por otro lado, del dia a dia y el trabajo cotidiano
en estos campos asi como el nivel de esfuerzo que puedan representar.
Ademas, el nivel de conviccién y determinacion varia; hay unos pocos que
si apuestan por esta via, aunque la mayoria percibe que no tendra la opor-
tunidad de desarrollarse en estas areas debido en gran parte a la falta de

auto-confianza. Opiniones de jovenes entrevistados
durante las etapas 2y 3

Competencias que les gustaria desarrollar,
segun el alumnado entrevistado

Como conectar con otros jovenes Retoque fotografico

Impresion 3D Desarrollar Apps
Corte LLaser Saber buscar mejor en internet

Canal de Youtube ~ S€guir un curso a distancia Paquete Office

Reconocer noticias falsas

Cuadro IV: Competencias digitales mas atractivas a desarrollar segun el alumnado entrevistado en las etapas 2 y 3
26



Intereses aspiracionales del alumnado

Proyectos reales y sobre sus intereses

La elaboracion de proyectos y la gamificacion son dos formas de
aprender que les entusiasma. Se sienten motivados en aprender a tra-
vés de proyectos practicos y orientados a sus propios intereses, aunque
necesitan ver la utilidad concreta de cada actividad formativa para querer
seguir formandose. Asimismo, se sienten atraidos por la gamificacién como
Opiniones de jévenes entrevistados técnica de aprendizaje, incluyendo desde pequefios juegos educativos en
durante las etapas 2 y 3 el movil hasta competiciones y retos.

Si los tutoriales de
YouTube son en base a
mis intereses, me gustan

Maneras en que les gustaria aprender,
segun el alumnado entrevistado

Juegos en el movil
Crear mi propio contenido je.r rrss

Resolver problemas reales Mejorar mi entorno

Contenido aplicable Competir por premios o retos
a mi futuro trabajo

Cuadro V: Mejores maneras de aprender, segun el alumnado entrevistado en las etapas 2 y 3
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3.3.

Buenas practicas para mejorar
las competencias digitales

Los profesores trabajan de forma continua para aumentar la motiva-
cion del alumnado, lo que ha generado conocimiento importante en
base a actividades concretas y probadas para el perfil particular del
alumnado. Reconocen dos areas principales que han permitido aumentar
la motivacién de los jovenes: uso de la metodologia de aprendizaje basado
en proyectos (ABP) e impulso de la pedagogia digital.

Dos tendencias que ayudan...

Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP)

Trabajar contenidos tanto digitales como no digitales a través del ABP
acostumbra a incrementar de manera considerable la motivacién del
alumnado

Permite una aplicabilidad directa de las herramientas que se estan
trabajando

Promueve la creacién de contenido por parte de los alumnos

. Permite trabajar las competencias transversales de manera implicita,
pudiendo incidir asi en temas cruciales como la auto-confianza

El profesorado ha experimentado con distintos enfoques para llevar a cabo
el ABP. Se han incorporado actividades de investigacion y creacién, conec-
tadas bajo tematicas marco y utilizando diferentes dispositivos para poten-
ciar tanto el desarrollo personal como el profesional.

Pedagogia Digital

Trabajar contenidos no digitales con la ayuda de recursos y herramien-
tas digitales a través de la pedagogia digital da la oportunidad de ha-
cer mas estimulante la transmision de contenidos basicos, como por
ejemplo las matematicas, y al mismo tiempo entrena en el uso de los
dispositivos digitales para otros fines

. La gamificacion se adapta al perfil de los jévenes y a la forma que
naturalmente tienen de interactuar, integrando actividades como el
aprendizaje interactivo por cépsulas y retos que les permiten ver su
evolucion.

. La creacion de contenido a través de videos, YouTube y Blogs es-
timula el interés intrinseco de los jévenes por expresar sus propios
intereses.




Durante la realizacién del trabajo de campo algunos profesores han com-
partido algunas de las experiencias desarrollando proyectos con su alum-
nado que han dado buenos resultados:

Proyectos a la comunidad

Aprendizaje por proyectos

Creacion de contenido
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Situacion
actual de los
profesionales
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4.1.

Nivel de competencias digitales y

principales barreras

Competencias digitales de nivel medio, pero
con brecha digital

Las competencias digitales personales de los profesores estan desa-
rrolladas y lo mismo ocurre con las competencias relacionadas con la
labor profesional, a pesar de que a veces puede estar algo desactuali-
zadas. El resto de las competencias digitales requiere un mayor desarrollo.
En el caso de la cultura digital, algunos profesionales no siempre estan al
dia respecto a la cultura digital continuamente cambiante de los jévenes,
muy a menudo debido a la brecha generacional. Por otro lado, el nivel de
competencias especificas es variable, por lo general mas alto en itinerarios
técnicos y mas bajo en los poco técnicos como estética u hosteleria. Las
competencias avanzadas no suelen ser el foco de interés de las E20 y por
lo tanto no estan desarrolladas en la mayoria de centros, quedando reser-
vadas a E20 con un posicionamiento mas tecnolégico de base y con una
oferta formativa acorde a este posicionamiento (ver cuadro V).

A pesar de tener competencias digitales desarrolladas, un desafio im-
portante es la percepcion de cierta brecha digital. La mayoria de los
profesionales coincide en la existencia de una brecha y la atribuyen a dife-
rencias generacionales, aversion al cambio y diversidad de enfoques pro-
fesionales. Esta brecha se acentla ain mas entre profesorado y alumnado,
creando una desconexion en la cultura digital de cada grupo y generando
lagunas de comunicacion entre ellos.

Mas de la mitad de las E20 cuenta con profesionales especializados
en lo digital, quienes hacen uso constante de herramientas digitales en
el aula. Un 69,7% de las entidades dispone de profesionales con un perfil
mas especializado en lo digital, que a menudo se encarga del aula de infor-
matica y de las formaciones especificas en competencia digital. Un 69,7%
de profesionales hace uso de medios digitales para apoyar su actividad pro-
fesional de forma semanal, mientras que un 30,3 % lo hace de forma diaria.

Perfiles digitales
especializados

69,7 %

de las entidades disponen de
profesionales con un perfil
mas especializado en lo
digital. Este perfil a menudo
es el encargado del aula de
informatica y/o de las
formaciones especificas

Frecuencia de uso de
medios digitales

uso de medios digitales
para apoyar su actividad
profesional

30,3 % o
69,7 Y s

Perfiles digitales especializados y
frecuencia de uso de medios digitales en
las 33 E20 encuestadas

Necesitamos formacion para
disminuir la brecha digital
entre los profesionales

Hay una falta de conexién y de
asimilacién entre lo digital y lo
tradicional. Por ejemplo, a
veces los alumnos crean y
venden manualidades: ¢Por
qué no hacerlo con la
impresora 3D? Muchos
profesionales no relacionan

Opiniones de profesionales entrevistados
durante las etapas 2y 3
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Competencias digitales de los

3,9 /5

4,4 5

2,6 /5

profesionales

Cultura digital

Redes sociales, ciudadania digital, comunicacion...

- Algunos profesionales estan siempre al dia especialmente
con la cultura digital particular de las personas jovenes,
Yy Sus riesgos.

Basicas personales

Busqueda y gestion de contenido online, gestiones administrativas online...

- No hay problema a nivel de competencias digital basicas.

Basicas profesionales

Ofimatica, correo electrénico, bliisqueda de empleo, formacién online...
No hay problema a nivel de competencias basicas
profesionales aunque en ciertos casos pueden estar algo
desactualizadas.

Especificas del itinerario formativo

Making aplicado, ofimatica avanzada, pantallas téctiles profesionales...

-> Conocimiento variable, mas alto en profesionales de
itinerarios técnicos, y generalmente bajo en los poco
técnicos.

Avanzadas en itinerarios mas digitales
Desarrollo web y programacion, disefio grafico e ilustracion digital, marketing
digital...
Generalmente no es su foco de interés, salvo los
profesionales que trabajan con tecnologias Maker y
robética.

Cuadro VI: Nivel de competencias digitales de los profesionales
segun los representantes de las 33 E20 encuestadas

Se tiende a lo conocido. Por

ejemplo, cuando instalamos la
pizarra digital ellos querian
mantener la antigua al mismo
tiempo

Me he formado en robética
por que veo que engancha a
mis jovenes

Opiniones de profesionales entrevistados
durante las etapas 2y 3

Uso de equipamiento versatil en el aula Tecnologias Maker



Incertidumbre ante
el cambio hacia la
digitalizacion

Mientras que algunos
profesionales perciben el
desarrollo de competencias
digitales de los jovenes como
una prioridad, otros lo dejan
en segundo plano. El nivel de
prioridad suele variar mucho
en funcion de su rol con el
alumnado - educativo o de
orientacion - y los objetivos
de trabajo de competencias.

Principales barreras para la mejora de
competencias digitales de los profesores

Aunque sus competencias digitales estan desarrolladas, los profesio-
nales se ven enfrentados a algunas barreras para avanzar hacia una
cultura mas digital en el trabajo. Hay incertidumbre sobre el uso de herra-
mientas digitales, una ausencia de cultura de formacién continua y pocos
contenidos adecuados a la realidad de las E20, mientras que para algunos
el area digital simplemente no es una prioridad en el desarrollo educativo de
los jovenes en situacion de vulnerabilidad.

Estas barreras se ven agravadas por la falta de estrategias de forma-
cion sistematizadas, que normalmente son impulsadas por iniciativa
propia o en espacios informales a nivel de entidad para compartir co-
nocimiento. Es comun que los profesionales no cuenten con espacios es-
tablecidos institucionalmente para actualizarse o formarse, y por lo tanto
su desarrollo profesional ocurre por iniciativa propia y en su tiempo libre de
forma online u offline.

Contenidos poco
adaptados a la
realidad de los
jovenes

Ausencia de
una cultura de
formacion continua
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4.2.

Necesidades especificas de

formacion digital

Interés en cultura y pedagogia digital,
metodologias activas e itinerarios del futuro

Los profesores coinciden en que necesitan formacion para llevar la
digitalizacion a sus aulas, identificandose cuatro principales areas de
interés: la potenciacion de su cultura digital, el trabajo a través de metodo-
logias activas, el fomento de la pedagogia digital y el trabajo de los itinera-
rios formativos con mayor foco en el futuro digitalizado del mercado laboral.

La formacion en torno a la cultura digital se considera como un punto
de partida, especificamente aquellas que renueven el conocimiento digital
del profesorado y generen enlaces con los habitos digitales de los jovenes.

A pesar de que las metodologias activas y el ABP ya han sido imple-
mentadas con buenos resultados en varias E20, hay mucho interés en
continuar desarrollando esta area a fin de promover la motivacion de los
alumnos tanto dentro como fuera del ambito digital.

La pedagogia digital se percibe como un método transformador del
aprendizaje hacia uno mas interactivo y estimulante para los jovenes,
centrandose en sacar provecho de las herramientas digitales dentro del
aula. Por ejemplo, hay un gran interés en trabajar las competencias trans-
versales a través de la fabricacion digital, aunque los profesores creen que
necesitarian formacién tanto a nivel pedagdgico como técnico.

Los profesionales quieren entender los cambios que se estan produ-
ciendo en el mercado laboral para ser capaces de transmitir este cono-
cimiento en sus aulas con un doble objetivo. Por un lado, quieren antici-
parse a la digitalizacion de las profesiones impartidas, incluso en las menos
digitales y, por otro lado, quieren identificar y conocer profesiones con cierto
grado de digitalizacion accesibles para los jévenes.

Nos hemos formado en ABP y
hemos tenido buenos
resultados

Opiniones de algunos profesionales
entrevistados durante las etapas 2 'y 3



Principales necesidades de formacion percibidas,
segun los profesionales entrevistados

Contenido especifico itinerarios Derechos y

Cultura digital obligaciones digitales

Aprender a
aprender

Pedagogia Digital Filosofia Maker

Aprendizaje colaborativo

Cuadro VII: Principales necesidades de formacién percibidas, segun los profesionales entrevistados en las etapas 2 y 3

Como se forman depende mayoritariamente
de cada profesional

En la gran mayoria de escuelas, no hay espacios establecidos institu-
cionalmente para actualizarse o formarse y es comun que los profesiona-

Yo trabajo a tiempo completo les se actualicen o formen por iniciativa propia, con total autonomia.
y cuando me formo lo hago en

mi tiempo libre L. . . . )
P . Formacion: la modalidad online no funciona para todos, especialmen-

te para profesionales en etapas tempranas de digitalizacién. Sin em-
bargo, la mayor parte de los profesionales mas digitales que se forman
por su cuenta optan por la formacién online

. Recursos: la mayoria de profesionales coincide en que hay una gran
cantidad de recursos en linea para desarrollar dindmicas mas innova-
doras y/o que integren mayor componente digital. Sin embargo, hay
poco material adaptado especificamente a la realidad de las E20.

En algunos casos, las escuelas disponen de espacios para compartir
Opiniones de profesionales entrevistados ~ conocimiento y buenas practicas de manera interna. Sin embargo, estas
durante las etapas 2y 3 iniciativas suelen ser informales, poco sistematizadas y/o de corta duracion.
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Claves para la formacion continua

Existe voluntad por parte de los profesionales para formarse mas, “a
la carta” y de manera flexible en funcion de sus posibilidades. Algunas
areas determinantes para su formacién hacen relaciéon con el tipo de ma-
terial y recursos, los formatos y duracién de las formaciones y apoyo entre
pares.

Una de los temas clave es el acceso a materiales y recursos adecua-
dos a jovenes en situacion de vulnerabilidad. Por un lado, con material
actualizado y adaptado a la realidad de las E20 que se enfoque en las nece-
sidades y caracteristicas de su alumnado. En un segundo nivel de prioridad
se encuentra tener acceso a planes de accién y planificaciones concretas
y probadas, con contenido disefiado para ser aplicado directamente en el
aula a fin de simplificar el proceso de adaptacién de contenidos.

La duracién y formato de las formaciones también juega un papel re-
levante. Los profesionales prefieren formaciones breves y puntuales, con
posibilidad de adaptacion a su estructura horaria personal y compatible con
la conciliacion de la vida personal. Por otro lado, prefieren formaciones dina-
micas e interactivas, entre las que los webinars, los tutoriales y las capsulas
informativas son los formatos mas populares.

Otro tema relevante es la posibilidad de conectar con otros profesores
durante las formaciones con el objetivo de poder intercambiar experiencias.

Seria ideal contar con material
que ya venga adaptado

Hay muchas herramientas
disponibles y a veces resulta
dificil escoger

Opiniones de profesionales entrevistados
durante las etapas 2y 3

Maneras de formarse mas y mejor,
segun los profesionales entrevistados

Formaciones breves e interactivas tutoriales
Webinars  ESpacio para compartir experiencias

Medir

competencias

Capsulas

Planes de accion y planificaciones

informativas concretas y probadas

Recopilatorio de recursos

Cuadro VIII: Maneras de formarse mas y mejor, segun los profesionales entrevistados en las etapas 2 y 3



o

Situacion actual
de las entidades
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0.1.

Nivel y prioridades de
digitalizacion

Nivel de digitalizacion medio con miiltiples

5
barreras percibidas a
A pesar de que la mayoria de los representantes de las E20 percibe 4
que el nivel de digitalizacion es medio (42%), también observan que
existen multiples obstaculos para seguir avanzando. Las principales 3
barreras hacia una educacion mas digital se atribuyen a la falta de recur-
sos, lo que significa falta de financiacion, infraestructura y equipamiento; 2
la falta de formacion digital de los profesionales; y por ultimo la falta de
interés y motivacion de parte del alumnado. ' B

Nivel de digitalizacion de las entidades,
segun las E20 encuestadas

Prioridades en la digitalizacion: equipamiento
y formacion, sobre todo a profesionales

El acceso a equipamiento adecuado, la formacion de los profesiona-

les y la formacion del alumnado en competencias digitales basicas

son aspectos prioritarios para las E20. Los representantes coinciden en

que existen tres areas principales para mejorar la situacién actual: 31 3

1. Acceso a mas equipamiento. La falta de hardware y software es una
realidad en las entidades que trabajan con jovenes en situaciones de Aula equipada
vulnerabilidad y supone una de las principales barreras para trabajar la Conoienanares I eseias Dy ectoe g
brecha digital. A nivel de hardware, todas las E20 que han participado
en el estudio disponen de al menos un aula equipada, aunque menos
de la mitad dispone de equipamiento versatil que les permita llevar la

capa digital al resto de aulas. Por ultimo, menos de un tercio dispone - Eg'uifpam;:nt? ve;sitil
de equipamiento especifico para trabajar competencias mas avanza- e ortatles, Tatiots,
das, como espacios maker o talleres de disefio y serigrafia.

2. Formacion del profesorado. La formaciéon en pedagogia digital y 8 /31
metodologias activas se considera necesaria para lograr usar los re-
cursos digitales, optimizar el aprendizaje y empoderar al alumnado, Equipamiento especifico
aunque también se considera importante disponer de recursos digi- FabLab, taler de diserio, estudio fotogréfico...

tales accesibles para utilizar en el aula.

Nivel de equipamiento de hardware,

3. Formacion del alumnado. En primera instancia, la formacion en com- segtn las E20 encuestadas

petencias digitales profesionales que permitan a los jévenes posi-
cionarse mejor en el mercado laboral y desarrollarse en su carrera,
aunque también se considera importante la formacién en competen-
cias personales y cultura digital a fin de establecer nociones basicas
que les permitan desenvolverse como ciudadanos digitales.




5.2.

Estrategias de digitalizacion

Estrategias de digitalizacion diversas y poco
formalizadas

Los representantes de las E20 coinciden en la importancia de digita-
lizar sus entidades y trabajan para implementar mejoras en materia
de digitalizacion en el sentido amplio de la palabra. Sin embargo, no
siempre cuentan con una vision alineada ni una estrategia especifica que
se traduzcan en acciones efectivas a nivel de entidad.

Trabajar hacia una mayor digitalizacién del profesorado

3

Colaboracion entre profesionales y entidades para implementar
mejoras a nivel de digitalizacion
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Objetivos y
evaluacion de
competencias
digitales

En la mayoria de E20 se
evaluan algunos aspectos
de la competencia digital
del alumnado para facilitar
su seguimiento, aunque en
muy pocos casos se realiza
una evaluacion especifica
y desglosada, incluyendo
las diversas facetas de la

competencia digital.

Digitalizacion
de la formacion
por itinerarios
formativos

Muchas E20 consideran
necesario digitalizar los
itinerarios formativos, aunque
generalmente no se hace
debido a la falta de tiempo

o la ausencia de un rol
especifico que se encargue
de impulsar iniciativas. Por
otro lado, se observan niveles
dispares de digitalizacion
segun los itinerarios
formativos: aquellos mas
técnicos, como por ejemplo
electricidad o madera,
trabajan las competencias
digitales en mayor grado

que otros itinerarios menos
técnicos como restauracion o
peluqueria y estética.

Algunas E20 empiezan a
utilizar herramientas digitales
para dar contenido tanto
especifico como generalista,
con muy buenos resultados
cuando se hace a través

del ABP y actividades
gamificadas. Sin embargo,

la imposibilidad de algunas
escuelas de acceder a
equipamiento y herramientas
digitales en todas las clases
supone un contratiempo para
la integracion de pedagogias
digitales de manera
sistematizada.

El ABP ha dado muy buenos
resultados. Trabajamos la
investigacion y desarrollo de
proyecto con ordenador,
presentaciones y didlogo
entre pares

Equipamiento

Como mencionado con
anterioridad, la falta de
equipamiento es percibido
como una barrera importante
para la educacion digital,

ya que muchas escuelas

no tienen suficiente
equipamiento para trabajar
con dispositivos digitales

en todas las sesiones, por

lo que suele hacerse una

vez por semana. Por otro
lado, hay mucho interés

en la creacion de espacios
maker para trabajar tanto las
competencias digitales como
las transversales.

Formacion de los
profesionales

Algunas E20 impulsan
acciones formativas puntuales
a nivel interno y disponen

de capsulas formativas para
compartir buenas practicas
entre los profesionales. Sin
embargo, no suelen disponer
de un plan de formacién
continua, el cual suele

correr a cuenta propia del
profesional.

Las entidades mas avanzadas
digitalmente estan llevando

a cabo acciones para
potenciar el desarrollo de las
competencias digitales de
forma transversal; lo digital no
soélo se reduce a lo aprendido
en el aula, si no que involucra
las actividades cotidianas de
los estudiantes. Mas alla de
la esfera educativa, también
apuestan por digitalizar los
procesos para mejorar la
productividad.

Estamos digitalizando los
procesos para que todo
tenga un vinculo con lo

digital. Por ejemplo, usamos
codigos QR para las
inscripciones y tenemos aulas
informaticas de uso libre
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Conclusiones y
posibles lineas
de actuacion
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Acompanar a los jovenes en situacion social y educativa
vulnerable para mejorar y potenciar sus competencias
digitales es esencial para que puedan hacer frente a

los retos de la economia digital y beneficiarse de ella.
Representantes de las E20 y expertos coinciden en la
importancia de disenar estrategias que abran caminos
hacia una oferta educativa mas digital para impulsar las
competencias del alumnado y darles mejor proyeccion
profesional.

Gracias al trabajo colectivo en este proyecto con el
grupo de representantes de E20 y otros expertos,
hemos identificado ocho lineas de actuacion, cuatro
a nivel de aula y del trabajo de cada profesional u
orientador, y cuatro a nivel de la entidad y su proyecto
colectivo. Para cada linea de actuacion, ya existen
buenas practicas en algunas escuelas, pero todos
coinciden que queda mucho camino por delante para
sistematizar y generalizarlas.



o.1.

Lineas de actuacion a nivel del

aula

l. Entender el nivel de competencias digitales
del alumnado

Entender el nivel de competencias digitales es un punto de partida
esencial para definir un itinerario de aprendizaje en adecuacion con el
colectivo y con cada alumno. La evaluacién deberia ser explicita, amena
y participativa, para permitir una toma de conciencia por parte del alumno
sobre la importancia de las competencias digitales, referente a necesida-
des concretas de la vida personal y profesional (ver también cuadro IX'y
punto Il). También la evaluacién deberia ir en consonancia a la progresion
de cada alumno e integrando reflexiones sobre su vocacioén y las oportuni-
dades de empleo (ver también punto lll).

MI INVENCION

GESTIONAR
MI VIDA
PERSONAL
DESARROLLAR
CONSTRUIRME MIS PASIONES
como ENTRAR EN
DESARROLLAR CIUDADANO/A EL MERCADO
COMPETENCIAS DIGITAL LABORAL
BASICAS PARA
EL EMPLEO

r;‘ ME INDEPENDIZO

SEGUIR

APRENDIENDO

SER DIGITAL
EN MI
TRABAJO

entrevista

Cuadro IX: Entender y trabajar las competencias digitales por necesidades concretas y por proyectos

PROYECTAR
MI FUTURO

Buscar y presentarme a
un empleo

- Realizar mi CV / video CV
« Usar el correo electrénico
- Buscar empleo online

« Prepararme para una
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Il. Trabajar las competencias digitales en base
a necesidades y por proyectos

Para motivar al alumnado y crear relevancia, es fundamental trabajar
las competencias digitales conectando contenidos curriculares con
contextos reales a través de un aprendizaje activo y por proyectos,
empezando por sus intereses personales y trabajando en necesidades
concretas como construirse como ciudadano digital, entrar en el mercado
laboral o ser digital en su empleo. La experiencia de algunas E20, por
ejemplo, vinculando proyectos con el desarrollo personal de sus alumnos
o solucionando problemas concretos de su entorno cercano, ha dejado
en evidencia que esta modalidad de ensefianza y aprendizaje consigue
motivar y entusiasmar a los jovenes. De esta manera, el aprendizaje de las
competencias digitales gana en significado y se refuerza, generando un
circulo virtuoso de aprendizaje (ver cuadro X).

APRENDER
DIVIRTIENDOME RESOLVER
RETOS

Ir mas lejos en
) Aprender de

mi proyecto .
oy forma diferente
profesional GAMIFICACION COLABORAR

TRANSFORMAR
EL CiIRCULO
VICIOSO EN UN
CiRCcULO
-+ VIRTUOSO

EXPLORAR

Ganar confianza Crear algo
y capacidad a conectado con
covenan @prender a mis intereses

INTERESES

personaEs Y gprender personales

TRABAJO

IR MAS ALLA DE LO
QUE APRENDO EN
CLASE

Cuadro X: El circulo virtuoso del aprendizaje

Para ir mas lejos, otro aspecto para conseguir este circulo virtuoso,
podria ser un cambio de roles en el proceso de aprendizaje, donde

la relacion tradicional alumno/a-profesor/a se convierte en aprendizaje
bidireccional. Esto permitiria incorporar procesos de aprendizaje auto
gestionado e impulsar el desarrollo de competencias especificas en torno

a las competencias digitales como por ejemplo la autonomia, el liderazgo o

la resolucion de problemas complejos.

“Al transformar la mo-
dalidad de ensefanza
y aprendizaje por uno
mas activo y al mismo
tiempo conectar con
los intereses genui-
nos de los jovenes, se
logra trabajar la auto-
confianza a un nivel
que empodera a los
jovenes para ir mas
lejos en su proyecto
profesional”



lll. Potenciar la vocacion digital del alumnado

Coémo hemos visto, muchos jovenes aspiran a empleos digitales,
pero es necesario potenciar su vocacion desde las aulas y generar
confianza para que puedan llegar a materializarla. Esto es un esfuerzo
que pasa por varias etapas, reforzando el perfil digital de los jévenes en
funcién de sus aspiraciones (ver cuadro Xl).

PROFESIONES TIC

COMPETENCIAS DIGITALES PARA
PROFESIONES ESPECIFICAS

3

COMPETENCIAS DE EMPRENDIMIENTO
DIGITAL

2

COMPETENCIAS DIGITALES ADECUADAS
PARA EL EMPLEO

1

CULTURA Y COMPETENCIAS DIGITALES
BAJAS

Dar a conocer los nuevos empleos digitales y tecnoldgicos, por
ejemplo a través de visitas o charlas inspiradoras, y acompanar
a los jovenes con vocacion clara TIC hacia formaciones
especializadas como la programacién

En los itinerarios de formacion de profesiones que se estan
digitalizando rapidamente como por ejemplo la mecénica, orientar
la formacién hacia nuevas oportunidades de empleo de mayor valor
afnadido (por ejemplo, la fabricacion digital)

Impulsar las competencias de emprendimiento digital como por
ejemplo saber promocionar cualquier tipo de negocio en canales
online y redes sociales, o adoptar nuevas herramientas digitales.
Estas competencias pueden ser Utiles a la hora de emprender de
forma auténoma, pero también ser valoradas positivamente por
empleadores de empresas existentes

Conseguir un nivel adecuado de competencias digitales que
asegure la empleabilidad de todos los jévenes, ya que sin estos
conocimientos hoy es dificil acceder a la mayoria de empleos,
incluso los empleos de servicio o mas manuales

Cuadro XI: Camino hacia las profesiones TIC

Para que este camino sea posible, es importante trabajar con el alumnado
de acuerdo a sus intereses y desarrollar sus habilidades para aprender a
aprender para ser mas resilientes en el mercado laboral.
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IV. Continuar formandose en metodologias de
aprendizaje activo de competencias digitales

Para poder trabajar las competencias digitales en las lineas descritas
en los puntos | a lll, es imprescindible que los profesores y orientado-
res puedan continuar formandose y disponer de recursos metodol4gi-
cos adecuados.

Los profesionales tienen voluntad para formarse, sin embargo necesitan
ofertas formativas y recursos adaptados a sus necesidades. Por un lado,
existe una alta demanda por contenidos y recursos adaptados a la realidad
de su alumnado, como por ejemplo dinamicas para el aula, plantillas, ejem-
plos de proyectos o herramientas. Por el otro, formaciones que tomen en
cuenta la escasa disponibilidad de tiempo y que posean un nivel de flexibi-
lidad adecuada; por ejemplo, formaciones online con capacidad de acoger
incluso a aquellos profesionales que requieran mas apoyo al comienzo o
comunidades de docentes para compartir visiones y buenas practicas.

Aparte de la formacion en metodologias de aprendizaje activo de
competencias digitales, que es el nucleo central de esta propuesta,
hay necesidades especificas de formacion continua, segun el perfil de
cada profesor u orientador:

1. Cultura digital: ser mas digital en su dia a dia y actualizarse en la
evolucion de la cultura digital en la sociedad, en particular el lenguaje
de los j6venes.

2. Conocimientos digitales especificos en su area de especialidad:
orientar la formacion profesional a la creciente digitalizacion de mu-
chas profesiones y permitir a los alumnos anticiparse a los cambios
por venir (ex. electricidad, mecanica, comercio...).

3. Pedagogia digital: formaciones y recursos para incorporar herra-
mientas digitales y mejorar la experiencia de aprendizaje del alum-
nado, como por ejemplo la gamificacion o el uso del mévil como
herramienta de aprendizaje.



0.2.

Lineas de actuacion a nivel de la
entidad

V. Adoptar una vision y estrategia digital
global

Para favorecer el desarrollo de competencias digitales y nuevas opor-
tunidades profesionales para su alumnado, es fundamental que cada
escuela desarrolle una vision global propia en linea con sus caracte-
risticas y una estrategia digital explicita (ver cuadro Xll).

4. Digitalizacion de los
itinerarios, y creacion de nuevos
itinerarios

2. Objetivos y evaluacion
competencias digitales y
transversales

Cuadro XII: Posibles componentes para formular una estrategia digital a nivel de entidad

Esta deberia incluir todos los aspectos mencionados previamente, cémo
la evaluacion de las competencias digitales dentro de un marco comun,
las metodologias activas en el aula, la digitalizacién de los itinerarios, y
posiblemente la creacién de nuevos itinerarios emergentes para profesio-
nes futuras con un importante componente digital (por ejemplo, ligadas a
la fabricacion digital o el internet de los objetos).

Se trata también de fomentar la cultura digital a nivel de todo el centro, lo
que incluye los procesos de la entidad, como la gestion del conocimiento
o la colaboracion interna y externa.
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VI. Disenar aulas creativas y equipamientos
mas flexibles

Otro aspecto de la estrategia digital es la creacion de aulas y equipa-
mientos mas flexibles, que permitan a profesores y alumnos trabajar
las competencias digitales con las nuevas metodologias activas,
experimentar y crear aplicando el circulo virtuoso de aprendizaje. Este
aspecto puede estar condicionado por la limitacién de recursos de cada
centro, pero durante el estudio hemos observado medidas sencillas de
flexibilizacion del aula, como por ejemplo la creacién de “aulas de innova-
cion” con una disposicion diferente del mobiliario para facilitar la colabora-
cion, espacios en los muros y materiales variados para la generacion crea-
tiva, o un rincén adaptado para grabaciones multimedia. Se puede trabajar
con ordenadores de mesa, aunque para mas flexibilidad y colaboracion es
preferible favorecer dispositivos moéviles. Cuando los recursos lo permitan,
también se pueden ir afiadiendo otros equipamientos, como por ejemplo
alguna impresora 3D.

Aula GaragelLabs con mobiliario flexible



VII. Facilitar la formacion continua y el
aprendizaje colaborativo de los profesores y
orientadores

Es importante que las escuelas incorporen en sus estrategias la for-
macion continua dentro y/o fuera de los centros en todos los aspectos
comentados (ver también punto |V), dedicando espacios, tiempo y recur-
sos a ella, y ayudando en la localizacion de cursos formativos adecuados.
De esta manera, se apoya a los profesores y orientadores en su desarrollo
personal y profesional y al mismo tiempo se acelera la transformacion
hacia una cultura mas digital. También se ha visto que da buenos resulta-
dos fomentar el aprendizaje colaborativo entre profesionales de un mismo
centro y entre entidades para generar y favorecer la adopcion de buenas
practicas adaptadas a las necesidades especificas de jévenes en situacion
vulnerable.

VIII. Abrir la escuela a la comunidad

Otro aspecto del aprendizaje colaborativo es la apertura de las es-
cuelas a la comunidad con el principal objetivo de que las tendencias
digitales lleguen de forma tangible al profesorado y al alumnado. Por
ejemplo, invitando u organizando visitas a empresas digitales, o inclu-

so colaborando en proyectos digitales del mundo real que fomenten el
aprendizaje de los alumnos. De esta forma el aprendizaje se hace concreto
y los jévenes pueden ganar confianza y proyectarse hacia nuevos tipos de
empleo.
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Para mejorar la competencia digital del alumnado
es necesario transformar el modelo educativo
hacia uno mas practico y participativo que vincule
el contenido a la realidad de los jovenes. Por

un lado, basado en metodologias mas activas
que potencien la participacion del alumnado y
promuevan el aprender a aprender, como por
ejemplo el trabajo por proyectos; por otro lado,
con contenidos y formatos que conecten con el
alumnado, relacionados con su dia a dia y sus
necesidades, para que encuentren una mayor
utilidad en el contenido y asi incrementen su
motivacion hacia el aprendizaje. Un modelo de
estas caracteristicas puede llevar el aprendizaje
hacia un circulo mas virtuoso que multiplique

las posibilidades de potenciar la vocacion

digital del alumnado en empleos mas digitales.
Para poner en marcha un modelo de estas
caracteristicas, es necesario entender el punto
de partida del alumnado a través de una medicion
de su competencia digital pero también de las
necesidades de aprendizaje alrededor de la
misma.

Lineas de actuacion a nivel

del aula

Entender el nivel de
competencias digitales del
alumnado

©

.. |

4ad o>
</ [e»
’ @)
Trabajar las competencias Potenciar la vocacion
digitales en base a digital del alumnado

necesidades y por
proyectos

Continuar formandose
en metodologias de
aprendizaje activo de
competencias digitales



Sin embargo, la mejora de la competencia

digital del alumnado no es posible si tnicamente
promovemos acciones a nivel de aula; es
necesario que las entidades se involucren de
manera activa y determinen una vision global
acerca de la digitalizacion, asi como estrategias
concretas para implementarla. Aunque la falta de
equipamiento digital es una realidad en las aulas,
existen estrategias alternativas para potenciar

el aprendizaje activo de competencias digitales.
Por ejemplo, abrir la escuela a la comunidad,
colaborando con entidades cercanas que
dispongan de equipamientos especializados,

o transformar espacios en aulas creativas

con equipamientos versatiles que permitan

un aprendizaje mas flexible. Por ultimo, para
garantizar la mejora de la competencia digital del
alumnado es necesario que desde las entidades
se apoye a los profesionales que trabajan con
los jovenes a formarse de manera continuay a
crear un clima de colaboracion y transmision de
conocimientos entre ellos.

Ve =7 - Ad u Visio
Lineas de actuacion a nivel S
de entidad

Disenar aulas creativas y Facilitar la formacion Abrir la escuela a la
equipamientos flexibles continua y aprendizaje comunidad
colaborativo de los
profesores y orientadores
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